Invitatie Seminar:

STRATEGIA DE COMUNICARE. COMUNICAREA CU CLIENTH

Data: 27 aprilie 2010, intre 16.00-18.00
Locatie: AmCham Office — Union International Center et. 5, Str. lon Campineanu nr. 11, Bucuresti
Invitat : Mihai Maties, Managing Partner Mastermind Communication/calendarevenimente.ro

Centrul pentru Educatie Economica si Dezvoltare (CEED Romania) si Camera de Comert Americana n
Romania (AmCham Romania) va invita la seminarul dedicat strategiei de comunicare in managementul unei
afaceri.

Evenimentul face parte din seria de activitati din cadrul programului  “Top Class - instruire si mentorat pentru
intreprinzatorii din Regiunea Bucuresti —Ilfov”, cofinantat de UE prin Fondul Social European — AMPOSDRU.

Prezentarea despre strategia de comunicare si comunicarea cu clientii va fi oferita de dl. Mihai Maties,
Managing Partner Mastermind Communication/calendarevenimente.ro, iar intalnirea va include si o sesiune
de intrebari si raspunsuri.

Sunt agteptati la eveniment antreprenori, manageri ce activeaza in sectorul IMM, angajati interesati de
initierea unei activitati independente din Regiunea Bucuresti-llfov.

Participarea este gratuit a, dar trebuie inregistrat a in avans prin completarea formularului ata  sat pe
care varugam sa il transmite ti prin e-mail la amcham@amcham.ro  sau prin fax la 021 312 48 51 pan a
la data de 23 aprilie 2010 cel tarziu.

Proiectul Top Class este derulat de catre Centrul pentru Educatie Economica si Dezvoltare (CEED) —
furnizor de formare autorizat, cu o experientd indelungata Tn domeniul instruirii, in calitate de partener
principal, si Camera de Comert Americana in Romania (AmCham Romania), asociatie profesionala de
afaceri ce reprezinta intresele de afaceri a peste 300 de companii americane, internationale si locale.

Pentru mai multe detalii privind participarea la alte activitati ale proiectului Top Class, va rugdm sa
contactati:

CEED AmCham

office@ceed-romania.org amcham@amcham.ro

021 3134292 02131248 34

Persoana de contact: 031 226 24 26

Cristina Manescu, Manager de Proiect Persoana de contact: Andreea Roman
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Proiect finantat de MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI 1 FONDUL SOCIAL EUROPEAN INSTRUMENTE STRUCTURALE
UNIUNEA EUROPEANA EGALITATII DE SANSE 2007-2013

2007-2013

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013.
Investeste n oameni!



